Altalanos megegyezési feltételek és kikotések vasarlas esetén

Hacsak a Felek kozotti kifejezett irasbeli megallapodas masként nem rendelkezik, a Felek megallapodnak abban,
hogy az alabbi altalanos feltételek elvalaszthatatlan részét képezik a koztiik mindenkor létrejovd egyes szallitasi
szerz6déseknek.

A szerzodés targya

Az Vev6 a Pannonco-Chemical Kft. altal Gzemeltetett WEB oldalon megjelenitett vagy hirlevében megjeldlt anyagokra
vételi szandékét e-mailen /faxon/telefonon eljuttatja a Pannonco-Chemical Kft. részére. A Pannonco-Chemical Kft.
ajanlatot tesz az anyag eladasara a mennyiség, ar és hataridé megjeltlésével és irasbeli megegyezés utan, az alabbi
megegyezési feltételeknek megfelelden, azt hataridére a VEVO-nek leszallitja/atadja.

A felek kotelezettségei
A PannonCo-Chemical Kft. kotelezettségei:

Vallalja, hogy a vételi szandék bejelentésétdl szamitott legrévidebb iddn beliil ajanlatat megteszi Es az irasbeli
megallapodast kdvetden az anyagot a megegyezett szallitasi hatariddvel atadja vagy leszéllitia a VEVO altal megjeldlt
magyarorszagi cimre. Vallalja tovabba, hogy beszerzi és a VEVO részére eljuttatja az dsszes rendelkezésre all6
dokumentumot és igény esetén a bevizsgalashoz sziikséges mintat, amennyiben a felajanloé ezt lehet6vé teszi. Az
anyagok felhasznalashoz szaktanacsod ad. A PannonCo-Chemical Kft. azonos termékre az els6 beérkezett rendelést
igazolja vissza és teljesiti.

A VEVO kételezettségei:

A Pannonco-Chemical Kft. ajanlattételét kovetd 1 héten bellil irdsban visszaigazolja az alldspontjat. Ellenkezé esetben
a Pannonco-Chemical Kft. nem tudja garantalni az anyag meglétét Amennyiben a termék megrendelése minta
elfogadasahoz kotott, jelzi a termékminta igényét. Az anyagok atvétele utan gondoskodik azok szakszer( tarolasardl,
mert ez ebbdl eredd karokért, hianyokért a PannonCo-Chemical Kft. felelésséget nem vallal. Kételes jelezni a
PannonCo-Chemical Kft. felé ha a termékmintak nem felelnek meg az WEB-en vallalt minGségnek.

Arucikkek

Az arualapot a WEB oldalon és hirlevében kdzzétett inkurrens termékek adjak. Ezek a termékek nem lehetnek a
272/2001. (XII1.21.) Korm. Rendelete ala tartozo tiltott anyagok, illetve forgalmazasi/felhasznalasi engedélyhez kotott
vagy jovedéki arucikkek.

Megrendelés, visszaigazolas

A VEVO irasban megrendeli az anyagot melyet a PannonCo-Chemical Kft. szintén irasban visszaigazol a mennyiség, ar
és szallitasi/atvételi hataridé megjelolésével.

Mindség

A Pannonco-Chemical Kft. az ajanlataban feltlinteti, hogy az anyagok milyen dokumentaciéval rendelkeznek, illetve,
hogy mi volt az eredeti beszerzés datuma és ki volt az eredeti beszallitd. Tovabba igény esetén bevizsgalas szamara
arumintat biztosit, amennyiben az Elado ezt lehet6vé teszi, és szaktanacsot nyujt. Vevo tudomasul veszi, hogy a
termékek inkurrens termékek

Reklamacio rendezése



Mennyiségi kifogasok

A VEVO koteles az arut mennyiségileg atvenni és a hinyt vagy tobbletet 3 napon beliil jelezni. PannonCo-Chemical
Kft. jogos reklamacié esetén visszafizetési garanciat vallal. + napon tdl azonban a VEVO nem élhet mennyiségi
reklamacidval.

Mindségi kifogasok

A VEVO kételes a PannonCo-Chemical Kft.-t azonnal /max. 7 napon beliil/ tajékoztatni, ha az aruba bocsatott anyag
nem felel meg a dokumentacionak, illetve a PannonCo-Chemical Kft. altal meghatarozott minéségnek. A PannonCo-
Chemical Kft. azonnal intézkedik az ELADO felé és a reklamalt artt a legrovidebb idén beliil visszavasarolja. 7 napon
tdl a VEVO nem élhet mindségi reklamaciéval, illetve PannonCo-Chemical Kft. nem kételes azt elfogadni.

A fentiekre figyelemmel a reklamacio (igyintézésének altalanos szabalyait a szerz6do felek a kovetkezOk szerint
allapitjak meg:

A Pannonco-Chemical Kft. a VEVO kifogésa alapjan irasban bejelenti az ELADO-nak a reklamaciét. Az ELADO e
jelentés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil kételes az anyagot visszavenni.

Amennyiben az ELADO a reklamacié jogossagat nem ismeri el, a Pannonco-Chemical Kft. az ELADO egyidej(i
értesitése mellett kételes hivatalos mindségvizsgalatot kérni egy fliggetlen minGség-ellendrzo intézetnél. Ha a felek
altal nem vitatott vizsgalati eredmény a reklamacié jogossagat tamasztja ald, gy az ELADO eleget tesz fizetési
kotelezettségének és az anyag ellenértékén kiviil koteles a vizsgalat és a szallitas koltségét is allni. Amennyiben a
vizsgalat nem tdmasztja ald a reklamacio jogossagat, Gigy a VEVO kételes kifizetni a vizsgalati dijjal névelt
ellenértéket. A Pannonco-Chemical Kft. ebben az esetben felajanlja, hogy az anyag felhasznaladsadhoz szaktanacsot
nyuijt illetve azt a WEB oldalon kozzé teszi. A vizsgalat eredményét vitatd fél peres Uton kérhet fellilvizsgalatot

Fizetési feltételek

A VEVO és a PannonCo-Chemical Kft. kozott létrejovs egyedi megéllapodasnak megfelels.

Vitas iigyek rendezése

Barmely vita eldontésére a felek targyaldsos megegyezésre torekszenek. Ennek sikertelensége esetén a felek, jelen
szerz6déshdl eredd esetleges jogvitaik elintézésére a FOvarosi Birdsag, helyi birdsag hataskorébe tartozd jogvita
esetén, a Pesti Kozponti Kerlileti Birdsag kizardlagos illetékességét kétik ki.

Alkalmazando szabalyok

A jelen szallitasi szerz6désben nem szabalyozott feltételekre a Polgari Torvénykonyv idevago fejezetei az iranyaddak.

Budapest, 2008. oktdber 6.



